


C Codurile de eroare

Mesaj

Cauza posibila

Masura

F.00

Intreruperea senzorului de tem-
peratura pe tur

Fisa senzorului de temperatura
pe tur nu este introdusa/este
desfacuta

» Verificati fisa si contactul cu fisa al senzorului de temperatura

pe tur.

Senzorul de temperatura pe tur
este defect

Tnlocuiti senzorul de temperatura pe tur.

Fisa multipla nu este
introdusa/desfacuta

Verificati fisa multipla si contactul cu fisa.

Tntrerupere in arborele de cablu

Verificati arborele de cablu.

F.01

intreruperea senzorului de tem-
peratura pe retur

Fisa senzorului de temperatura
pe retur nu este introdusa/este
desfacuta

Verificati fisa si contactul cu fisa ale senzorului de temperatura
pe retur.

Senzorul de temperatura pe
retur este defect

Tnlocuiti senzorul de temperatura pe retur.

Fisa multipla nu este
introdusa/desfacuta

Verificati fisa multipla si contactul cu fisa.

Intrerupere in arborele de cablu

Verificati arborele de cablu.

F.10

Scurtcircuit la senzorul de tem-
peratura pe tur

Senzorul de temperatura pe tur
este defect

Tnlocuiti senzorul de temperaturd pe tur.

Scurt-circuit n arborele de ca-
blu

Verificati arborele de cablu.

Cablul senzorului de tempera-
tura pe tur este defect

Verificati cablul senzorului de temperatura pe tur.

F.11

Scurtcircuit la senzorul de tem-
peratura pe retur

Senzorul de temperatura pe
retur este defect

Tnlocuiti senzorul de temperatura pe retur.

Scurt-circuit in arborele de ca-
blu

Verificati arborele de cablu.

Cablul senzorului de tempera-
tura pe retur este defect

Verificati cablul senzorului de temperatura pe retur.

F.13

Scurtcircuit la senzorul de tem-
peratura a boilerului

Senzor de temperatura boiler
defect

Tnlocuiti senzorul de temperaturd a boilerului.

Scurt-circuit n arborele de ca-
blu

Verificati arborele de cablu.

Scurtcircuit in cablul de legatura

Verificati cablul de legatura si inlocuiti-l daca este necesar.

F.20

Deconectare de siguranta limi-
tator de temperatura

Senzorul de temperatura pe tur
este defect

Tnlocuiti senzorul de temperatura pe tur.

Senzorul de temperatura pe
retur este defect

Tnlocuiti senzorul de temperaturé pe retur.

Conexiunea la masa eronata

Verificati conexiunea la masa.

Descarcare eronata prin fisa
de buijie, fisa de aprindere sau
electrodul de aprindere

Verificati fisa de bujie, fisa de aprindere si electrodul de aprin-
dere.

F.22

Presiunea instalatiei este prea
mica

Prea putina/lipsa apa in produs.

Umpleti instalatia de incalzire. (-~ pagina 15)

Senzorul de presiune al apei
este defect

Tnlocuiti senzorul de presiune al apei.

Tntrerupere in arborele de cablu

Verificati arborele de cablu.

Cablul catre pompa/catre sen-
zorul de presiune a apei este
slabit/nu este introdus/este de-
fect

Verificati cablul catre pompa/catre senzorul de presiune a apei.

F.23
Oprire de siguranta: diferenta
de temperatura este prea mare

Pompa blocata

Verificati functionalitatea pompei.

Aer in interiorul produsului

Aerisiti instalatia de incalzire.

Pompa functioneaza la putere
minima

Verificati functionalitatea pompei.

Racordul senzorului de tempe-
ratura pe tur si senzorului de
temperatura pe retur este inver-
sat

Verificati racordul senzorului de temperatura pe tur si senzoru-
lui de temperatura pe retur.
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F.24 Pompa blocata » Verificati functionalitatea pompei.
Deconectarea de siguranta a Pompa functioneaza la putere » Verificati functionalitatea pompei.
limitatorului de temperatura este | minima
prea rapida Fo , — o
Aer in interiorul produsului » Aerisiti instalatia de incalzire.
Presiunea instalatiei este prea » Verificati presiunea instalatiei.
mica
Clapeta de sens blocata » Verificati functionalitatea clapetei de sens.
Clapeta de sens este montata » Verificati pozitia de montare a clapetei de sens.
gresit
F.25 Fisa limitatorului de temperatura | » Verificati fisa si contactul cu fisa.
Oprire de siguranta: tempe- gaze arse necuplata/slabita
ratura gazelor de ardere este = - P
>
prea mare Intrerupere in arborele de cablu Verificati arborele de cablu.
F.27 Umiditate pe placa electronica » Verificati functionalitatea placii electronice.
Deconectare de siguranta fla- Placa electronica defecta » Tnlocuiti placa electronicé.
cara stinsa
Electrovalva de gaz este nee- » Verificati functionalitatea electrovalvei de gaz.
tansa
F.28 Robinet de blocare a gazului » Deschideti robinetul de gaz.
Aprindere fara succes inchis
Contorul de gaz este defect » Inlocuiti contorul de gaz.
Releu pentru controlul presiunii | » Verificati presiunea de admisie a gazului.
gazului s-a declansat
Aer in conducta de gaz (de » Resetati aparatul o data.
exemplu, la prima punere in
functiune)
Presiunea de admisie gaz este » Verificati presiunea de admisie a gazului.
prea mica
dispozitivul de inchidere termica | » Verificati dispozitivul de inchidere termica.
s-a declansat
Conducta de scurgere a con- » Verificati conducta de scurgere a condensului.
densului este infundata
Armatura de gaz ET gresita » Verificati armatura de gaz ET.
Armatura de gaz ofset gresita » Verificati setarea ofset a armaturii de gaz.
Armatura de gaz defecta » Verificati armatura de gaz.
Fisa multipla nu este » Verificati fisa multipla si contactul cu fisa.
introdusa/desfacuta
Intrerupere in arborele de cablu Verificati arborele de cablu.
Instalatia de aprindere este » inlocuiti instalatia de aprindere.
defecta
Imp&mantare eronata » Verificati impamantarea produsului.
Sistemul electronic defect » Verificati placa electronica.
Tubulatura de admisie/evacuare | » Verificati tubulatura de admisie/evacuare a gazelor arse.
gaze infundata
Insertia clapetei de la conducta | » Verificati starea insertia clapetei de la conducta de presiune de
de presiune de referinta este referinta de la armatura de gaz.
infundata
F.29 Alimentare cu gaz intrerupta » Verificati alimentarea cu gaz.
Eroare de aprindere si control Recircularea gazelor de ardere | » Verificati recircularea gazelor de ardere.
in functiune - flacara stinsa este eronata
Impamantare eronata Verificati impamantarea produsului.
Intreruptorul de aprindere Verificati functionalitatea transformatorului de aprindere.
Conducta de scurgere a con- » Verificati conducta de scurgere a condensului.
densului este infundata
Tubulatura de admisie/evacuare | » Verificati tubulatura de admisie/evacuare a gazelor arse.

gaze infundata
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F.29

Eroare de aprindere si control
n functiune - flacara stinsa

Conducta de presiune de refe-
rinta este neracordata

1.

Verificati daca conducta de presiune de referinta dintre arma-
tura de gaz si insertia clapetei de la conducta de presiune de
referinta este racordata.

Codul aparatului nu este valabil
(DSN)

tat/este gresit

2. Verificati daca conducta de presiune de referinta dintre inser-
tia clapetei de la conducta de presiune de referinta si teava
de distributie este racordata.

F.32 Fisa la suflanta necu- » Verificati fisa de la suflanta si contactul cu fisa.
Eroare la suflanti plata/slabita
Fisa multipla nu este » Verificati fisa multipla si contactul cu fisa.
introdusa/desfacuta
Tntrerupere in arborele de cablu | » Verificati arborele de cablu.
Suflanta blocata » Verificati functionalitatea suflantei.
Senzorul Hall este defect » inlocuiti senzorul Hall.
Sistemul electronic defect » Verificati placa electronica.
F.46 Senzorul de apa rece defect » nlocuiti senzorul de ap3 rece.
Scurtcircuit al senzorului de apa | geyrt-circuit in arborele de ca- » Verificati arborele de cablu.
rece blu
F.49 Scurt-circuitarea conexiunii » Verificati functionalitatea conexiunii eBUS.
Eroare eBUS eBUS
Suprasolicitare eBUS » Verificati functionalitatea conexiunii eBUS.
polaritati diferite la conexiunea » Verificati functionalitatea conexiunii eBUS.
eBUS
F.61 Scurtcircuit in fasciculul de ca- » Verificati fasciculul de cabluri de la armatura de gaz.
Eroare la supapa de control al | bluri de la armatura de gaz
combustibilului Armatura de gaz defecta » Tnlocuiti armatura de gaz.
Placa electronica defecta » inlocuiti placa electronica.
F.62 Armatura de gaz defecta » inlocuiti armatura de gaz.
Eroare la deconectarea tempo- | piaca electronica defectd » Tinlocuiti placa electronica.
rizata a supapei de control al _
combustibilului Electrod de aprindere defect » Inlocuiti electrodul de aprindere.
F.63 Placa electronica defecta » TInlocuiti placa electronica.
Eroare placa electronica
F.64 Scurtcircuit la senzorul de tem- » Verificati functionalitatea senzorului de temperatura pe tur.
Eroare la sistemul electro- peratura pe tur
nic/senzorul de temperatura Scurtcircuit la senzorul de tem- | » Verificati functionalitatea senzorului de temperatura pe retur.
peratura pe retur
Placa electronica defecta » TInlocuiti placa electronica.
F.65 Sistem electronic supraincalzit » Verificati actiunea exterioara a caldurii asupra sistemului elec-
Eroare temperatura sistem elec- tronic.
tronic Placa electronica defecta » nlocuiti placa electronicé.
F.67 Semnal de flacara neplauzibil » Verificati semnalul de flacara.
f'?"o‘f“f‘ sistemul electronic / Placa electronica defecta » TInlocuiti placa electronica.
acara
Avarie in calea gazelor de ar- » Verificati intreaga cale a gazelor de ardere.
dere
F.68 Aer in conducta de gaz (de » Resetati aparatul o data.
Defectiune semnal de flacara exemplu, la prima punere Tn
instabil functiune)
Presiunea de admisie gaz este » Verificati presiunea de admisie a gazului.
prea mica
Numar de schimburi de aer » Verificati continutul de CO, de la punctul de masurare a gaze-
gresit lor arse.
Recircularea gazelor de ardere » Verificati recircularea gazelor de ardere.
este eronata
Conducta de scurgere a con- » Verificati conducta de scurgere a condensului.
densului este infundata
F.70 Codul aparatului nu este se- » Reglati codul corect al aparatului.
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F.71

Eroare senzorul de temperatura
pe tur

Senzorul de temperatura pe
tur semnaleaza o valoare con-
stanta

» Verificati pozitionarea senzorului de temperatura pe tur.

Senzorul de temperatura pe tur
este pozitionat incorect

Verificati pozitionarea senzorului de temperatura pe tur.

Senzorul de temperatura pe tur
este defect

Tnlocuiti senzorul de temperaturé pe tur.

F.72

Eroare la senzorul de tempera-
tura pe retur

Senzorul de temperatura pe tur
este defect

Tnlocuiti senzorul de temperatur pe tur.

Senzorul de temperatura pe
retur este defect

Tnlocuiti senzorul de temperatur pe retur.

F.73

Semnal senzorul de presiune
al apei este in intervalul gresit
(prea mic)

Scurt-circuit Tn arborele de ca-
blu

Verificati arborele de cablu.

Intrerupere in arborele de cablu

Verificati arborele de cablu.

Senzorul de presiune al apei
este defect

Tnlocuiti senzorul de presiune al apei.

F.74

Semnal senzorul de presiune
al apei este in intervalul gresit
(prea mare)

Scurt-circuit in arborele de ca-
blu

Verificati arborele de cablu.

Tntrerupere in arborele de cablu

Verificati arborele de cablu.

Senzorul de presiune al apei
este defect

Tnlocuiti senzorul de presiune al apei.

F.76

Defectiune dispozitiv de inchi-
dere termica

Siguranta termica este defecta

Verificati daca schimbatorul de caldura prezinta scurgeri. Daca
schimbatorul de caldura nu prezinta scurgeri, suntati siguranta
termica. Daca puteti porni acum produsul, inlocuiti siguranta
termica.

F.77

Eroare la clapeta de sens
pentru gazele arse/pompa de
condens

raspuns lipsa/eronat de la cla-
peta de sens gaze arse

Verificati functionalitatea clapetei de sens gaze arse.

Clapeta de sens gaze arse de-
fecta

Tnlocuiti clapeta de sens gaze arse.

Pompa de condens este de-
fecta

Tnlocuiti pompa de condens.

F.78

intreruperea senzorului de tem-
peratura la evacuarea apei
calde, cu reglare externa

Senzor NTC defect

Tnlocuiti senzorul NTC.

F.83

Eroare la oscilatia temperaturii
NTC

Presiunea instalatiei este prea
mica

Verificati presiunea instalatiei.

Senzorul de temperatura pe tur
nu are contact

Verificati daca senzorul de temperatura pe tur este amplasat
corect pe conducta de tur.

Senzorul de temperatura pe
retur nu are contact

Verificati daca senzorul de temperatura pe retur este amplasat
corect pe teava de retur.

Prea putina/lipsa apa in produs.

Umpleti instalatia de incalzire. (-~ pagina 15)

F.84

Diferenta de temperatura NTC
este neplauzibila

Senzorul de temperatura pe tur
este montat incorect

Verificati daca senzorul de temperatura pe tur este montat
corect.

Senzorul de temperatura pe
retur este montat incorect

Verificati daca senzorul de temperatura pe retur este montat
corect.

Senzorul de temperatura pe tur
si senzorul de temperatura pe
retur sunt inversati

Verificati daca senzorul de temperatura pe tur si senzorul de
temperatura pe retur sunt montati corect.

F.85

Senzori de temperatura pe tur
si retur montati gresit (inversati)

Senzorul de temperatura pe
tur/retur este montat pe aceeasi
conducta/pe conducta gresita

Verificati daca senzorul de temperatura pe tur si senzorul de
temperatura pe retur sunt montati pe conducta corecta.

F.86

Deconectare externa de sigu-
ranta

Setarile termostatului de maxim
sunt gresite

Verificati setarile termostatului de maxim.

Senzorul de temperatura pe tur
masoara valori cu abatere in jos

Verificati senzorul de temperatura pe tur.

Vana deviatoare cu 3 cai blo-
cata

Verificati vana deviatoare cu 3 cai.

Pompa de condens este de-
fecta

Tnlocuiti pompa de condens.

0020300360_00 Puma Condens Instructiuni de instalare si intretinere

35



Mesaj Cauza posibila Masura

F.87 Electrodul de aprindere este » Verificati racordul electrodului de aprindere.
Eroare la electrodul de aprin- neracordat

dere Electrodul de aprindere este » Verificati racordul electrodului de aprindere.

racordat gresit

Scurt-circuit n arborele de ca- » Verificati arborele de cablu.
blu
F.88 Armatura de gaz este neracor- » Verificati racordul de la armatura de gaz.
Eroare la armatura de gaz data
Armatura de gaz este racordata | » Verificati racordul de la armatura de gaz.
gresit
Scurt-circuit in arborele de ca- » Verificati arborele de cablu.
blu
F.89 Pompa este neconectata » Verificati racordul pompei.
Eroare la pompa Pompa este racordata gresit » Verificati racordul pompei.
Este conectata o pompa gresita | » Verificati daca pompa conectata este cea recomandata pentru
aparat.
Scurt-circuit n arborele de ca- » Verificati arborele de cablu.
blu

D Program de verificare

Indicatie

m\
. <

respectiv.

Deoarece tabelul cu coduri este folosit pentru diferite aparate, este posibil sa nu fie vizibile unele coduri la aparatul

Programul de verificare

Semnificatie

P.00 Aerisirea circuitului de apa
calda si incalzire

Functia este activata pentru un interval de timp de 4 minute in circuitul de apa calda mic, iar apoi
pentru 1 minut in circuitul de incalzire. Pompa functioneaza si se opreste la intervale regulate. Func-
tia este activa pentru un interval de 5 minute.

P.01 Pornirea arzatorului la
sarcina de incalzire reglabila
in regimul de incalzire

Dupa aprinderea cu succes, aparatul functioneaza cu sarcina de incalzire afisata pe afisaj. Aceasta

valoare poate fi reglata cu @ si @ de la 0% (0 = putere min.) pana la 100% (Hi = putere max.).
Functia este activa pentru un interval de 15 minute.

P.03 Pornirea arzatorului pe
sarcina partiala

Dupa aprinderea cu succes, aparatul functioneaza cu sarcina partiala la incalzire setata prin interme-
diul codului de diagnoza d.00. Functia este activa pentru un interval de 15 minute.

P.04 Functia cosar

Cand este prezenta o solicitare de apa calda atunci produsul lucreaza in regimul de preparare a apei
calde si cu sarcina maxima de incalzire. Daca nu exista cerinta de apa calda, atunci aparatul func-
tioneaza cu sarcina partiala la incalzire setata prin codul de diagnoza d.00 in regimul de incalzire.
Functia este activa pentru un interval de 15 minute.

P.08 Umplerea sau golirea apa-
ratului

Supapa prioritara de comutare este deplasata in pozitia de mijloc. Se opresc arzatorul si pompa pen-
tru umplerea sau golirea aparatului. Functia este activa pentru un interval de 15 minute.
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